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La donnée, élément stratégique du digital, n'aura plus aucun secret pour vous avec cette formation
certifiante en 2 ans.

Le Big Data est une technologie que les entreprises de tous secteurs doivent investir pour rester dans la
course. Elles nont plus d’autre choix aujourd’hui que de collecter, analyser et protéger leurs données, pour
optimiser leurs produits ou services, pour garder une longueur d’avance sur leurs concurrents, mais aussi pour
garder la confiance de leurs clients ou utilisateurs.

Cette formation certifiante en deux ans se caractérise par la transversalité des compétences. Elle combine les
enseignements au long cours un jour par semaine, et des semaines de projets ou de séminaires
thématiques (Data Viz, RGPD, Data Analytics, IA etc).

Laccent sera aussi bien mis sur la maitrise des langages de programmation, sur la pratique des outils de data
visualization, que sur la modélisation et la gestion des données. Et parce que la data analyse est au service de
l'innovation et de 'optimisation de I'entreprise, le marketing et la stratégie occupent une part essentielle de la
formation. Vous passerez également plusieurs certifications (Google Analytics, AT Internet...) incontournables
aux yeux des professionnels.

Cette formation prépare aux métiers de :

« Manager de projet digital

e  Product owner/manager de produit
e Manager web marketing

e Uxmanager

« Responsable communication digitale
e Responsable e-commerce

o Analyste d’application

. Data Manager

.  Data Marketeur

. Consultant data

.  Performance analyst

. Web analyst
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Programme

COURS & CONFERENCES

Business Model et Budgétisation
Management

Business English

Business Intelligence & Data

Data Analyse

Data Visualisation

Data Architecture

Langage de Programmation

Machine Learning et introduction a I'lA
Marketing Automation

Marketing Prédictif

Méthodes de collecte, d’agrégation et de réconciliation
Open Data

Paid Media (SEA & Social ads)
Plateformes et logiciels data
Réconciliation & onboarding

b . e . S e e e e . . S . e e e

Segmentation & Enrichissement des données

REALISATION DE PROJETS

Hackathon

Projet e-commerce

Projet Transformation digitale

Al Week

CRM Week

Projet Start Up

Séminaire Data Analytics (et certification AT Internet)

b A . . . .

Séminaire : 'opportunité de la data au service du marketing
F Séminaire RGPD (Certification Axeptio)

F Workshop Data prog

F Workshop Data Viz

F Workshop Process Automation

F Workshop Marketing Prédictif

F Workshop Programmation

Ce programme peut se voir appliquer quelques aménagements mineurs en fonction des campus.

Il intégre également un parcours digital personnalisé et un cycle de conférences.
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Rythme et Durée

L'action de formation sera d'une durée de 900 heures étalées sur 24 mois

Année 1: 450 heures sur 12 mois
Année 2 : 450 heures sur 12 mois

La formation prévoit une immersion en milieu professionnel et se déroule ainsi sur un rythme alterné :
1 jour par semaine a I’école, 4 jours en entreprise. En plus de la journée hebdomadaire a I'école, 'apprenant
bénéficiera de 16 semaines de séminaires et projets au cours des 2 années de formation.

Date de rentrée : Octobre*

* Le calendrier précis de la formation peut varier d’'un campus a l'autre ; il vous sera remis au moins 4 mois avant le début de la formation.

Voie d'acces

Cette formation professionnalisante inclut obligatoirement une période de 6 mois d’immersion en
entreprise par an. Le rythme alterné permet ainsi plusieurs voies d’accés : stage alterné, contrat
d’apprentissage ou contrat de professionnalisation.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap

Nos infrastructures sont accessibles aux personnes & mobilité réduite (PMR).

Des adaptations de parcours sont envisageables afin de prendre en compte les besoins spécifiques d’ordre
visuel, auditif, cognitif, psychique et autres maladies invalidantes...

Dans le cas ou les moyens internes ne seraient pas suffisants, nous nous mettrons en lien avec des partenaires
du champ du handicap afin de répondre au mieux a vos besoins.

Si vous étes en situation de handicap, des aménagements peuvent vous étre proposés. N'hésitez pas a vous
rapprocher de notre référent handicap a I'adresse : handicap-diversite@ecole-du-digital.com

Publics & prérequis

Formation accessible a toute personne en formation initiale ou en reprise d'études, intéressée par le domaine
du numérique.

Admission en 1 année de Mastére

Avoir suivi une formation de niveau BAC +3, prioritairement dans les domaines du développement
informatique, du développement web ou mobile, du Marketing et communication ou de la gestion de projet
numérique.

Admission paralléle en 2° année de Mastére

Avoir suivi une formation de niveau BAC +4, prioritairement dans les domaines du développement
informatique, du développement web ou mobile, du Marketing et communication ou de la gestion de projet
numérique.
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Moyens pédagogiques et d’'encadrement

. Une offre de programmes élaborée par un comité d’experts accompagné de la direction pédagogique et
des directions de campus.

. Des responsables pédagogiques qui s’assurent du respect de la mise en place des programmes au sein
des campus, de la coordination des formateurs et qui font le relais avec les apprenants.

. Des assistants pédagogiques qui sont garants du bon déroulement des formations.

. Des intervenants de qualité venant du monde professionnel afin de dispenser les meilleures techniques
du marché aux apprenants de la formation professionnelle continue.

Le travail de groupe, les interventions de professionnels du secteur et les études de cas concrets permettent
aux apprenants d’acquérir une autonomie conforme aux exigences des entreprises... Le temps partagé entre
école et entreprise, ainsi que la mixité des techniques pédagogiques utilisées garantissent les bonnes
conditions de 'acquisition des compétences.

Moyens techniques

. Accés permanent a I'Ecole aux heures d’ouverture

. Abonnement annuel a une plateforme collaborative (Slack ou Teams) - offert par I'école
. Abonnement annuel a la suite Microsoft Office - offert par I'école

. Abonnement annuel a la suite Adobe Creative Cloud - offert par I'école

. Acceés a une plateforme Learning Management System (LMS)

. Acceés a la plateforme de suivi de scolarité Hyperplanning

. Séances de formation en salle équipée (ordinateur et vidéoprojecteur)

. Prét matériel multimédia sur demande

. Studio photo et vidéo

. Acceés a des logiciels partenaires de I'école

Compétences attestées

Al'issue de la formation, 'apprenant sera capable de :

Manager un projet de marketing digital
Exercer une veille sur les technologies et logiciels disponibles, afin de mettre en place les outils les
mieux adaptés a la conduite des projets marketing de son entreprise (ou du client)
Définir le projet a réaliser en interaction avec les parties prenantes internes (ou le client), en
procédant par itérations successives, en vue d’établir une liste exhaustive des attentes et
facteurs-clés de succes (KPI)
Spécifier techniquement I'ensemble des attentes des parties prenantes internes ou du client, en
justifiant les choix opérés, en vue de mettre au point le cahier des charges
Planifier et piloter en méthode agile un projet digital au sein de son entreprise, en limitant les dérives
de celui-ci par rapport aux intentions initiales, afin d’assurer sa réalisation en conformité avec le
cahier des charges
Identifier les opportunités d’innovation, en interaction avec les services opérationnels, afin de
concevoir des projets marketing en accord avec la stratégie de I'entreprise
Concevoir et conduire une communication efficace, afin d’accompagner le changement en cohérence
avec la stratégie de I'entreprise
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Concevoir les outils du marketing digital et de 1'e-business
Définir les regles concernant les polices de caractére et les images, en vue de mettre les contenus
texte en valeur par des éléments de typographie
Controler la programmation des effets graphiques, en utilisant les fonctions de mise en forme et les
feuilles de style, afin d’optimiser I'animation des pages du site
Superviser le développement d’un site web, en interaction avec les équipes informatiques et en
méthodes agiles, afin de s’assurer de la conformité des fonctionnalités aux attentes de I'entreprise ou
du client
Utiliser les méthodes du design thinking auprés d’un panel de personnes concernées, afin de générer
des solutions adaptées au probleme marketing identifié
Concevoir et décrire les différents scénarios en vue d’interagir avec les utilisateurs pour obtenir un
prototype optimal par itérations successives
Analyser chacune des attentes sous I'angle fonctionnel, en vue de compléter le cahier des charges
Définir les caractéristiques de I'interface utilisateur, afin d’adapter aux attentes I'univers graphique et
ergonomie de I'application

Concevoir et piloter une campagne de marketing digital
Identifier les données-clients importantes au regard de la stratégie de son entreprise, en vue de
procéder a 'analyse statistique du marché
Présenter les résultats de I'analyse en comité de direction, en vue de justifier les axes stratégiques et
les objectifs d’'une campagne de marketing digital
Segmenter le marché en différentes cibles qualitatives, en sappuyant sur I'analyse des données
collectées, afin de préparer une campagne de marketing digital
Dimensionner les cibles de la campagne au regard des résultats attendus, en vue de prévoir une
allocation raisonnée des moyens disponibles
Construire le budget du projet en prenant en compte I'ensemble des aspects humains, techniques et
financiers, afin d’assurer une bonne maitrise des co(its
Concevoir et mettre en ceuvre des outils de controle budgétaire adaptés a la gestion d’un projet de
marketing digital, en vue de leur intégration au systéme de contrdle de gestion de I'entreprise
Utiliser les données collectées auprés des clients grace aux outils numériques interactifs pour élargir
les cibles d’une campagne de marketing digital et augmenter son chiffre d’affaires (Growth hacking*)
Définir des indicateurs de performance mesurables dans le but de mettre en évidence I'impact du
projet marketing sur la position concurrentielle de I'entreprise grace a la transformation de ses
modes d’action sur le marché
Analyser la rentabilité d’'une campagne de marketing digital en prenant en compte I'ensemble des
données de linvestissement et les résultats obtenus en termes de conquéte et de fidélisation de
nouveaux clients

Manager la relation-clients et les communautés ciblées
Utiliser les techniques du référencement sur les moteurs de recherche (SEO) pour améliorer la
visibilité du site web de I'entreprise en lui faisant gagner des places dans I'ordre des entrées
Mettre en place des liens commerciaux ou publicitaires sur les principaux moteurs de recherche (SEA),
en cohérence avec la stratégie de I'entreprise
Synthétiser les stratégies SEO et SEA dans un plan global de marketing sur les moteurs de recherche
(SEM), en cohérence avec les attentes du client et sa stratégie, afin d’assurer la complémentarité des
différentes actions de référencement
Définir une stratégie de communication sur les réseaux sociaux, en conformité avec la législation en
vigueur, en vue d’affiner I'e-réputation de sa marque et la visibilité des sites web et applications en
ligne
Définir une politique de contenus adaptée aux campagnes par emails, afin d’assurer la cohérence des
messages adressés aux utilisateurs
Organiser le management de la relation-clients, a l'aide des outils interactifs adaptés, afin de
pérenniser la collecte de données utiles et de fidéliser les différents segments de la cible
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Paramétrer un outil CRM et intégrer celui-ci au management de la relation-clients, afin de
systématiser la collecte de données en temps réel

Modalités d’'évaluation

Dans le cadre de la formation, I'acquisition des compétences est évaluée a travers différentes
modalités :

Modalités d'évaluations des compétences:
Etude de cas
Dossiers professionnels
Projets professionnels
Mises en situations professionnelles
Analyses réflexives
Note d'intention
Prototypes
Soutenances

Modalités d'évaluations transversales :
Livre Blanc
Grand entretien

Poursuite d'études

Cycle de fin de parcours, aucune poursuite d'études n'est privilégiée.

Une admission directe en Mastére 2 User experience ou Stratégies e-business est toutefois envisageable dans
le cadre d’un projet professionnel spécifique.
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